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Articulo de Investigacion
Resumen

La sociedad postmoderna ha encontrado en el internet una novedosa, in-
geniosa y muy desarrollada forma de romper barreras de comunicacion y
ha hecho de él un método bastante persuasivo y; ameno, aunque también,
a veces un perverso vehiculo de comunicacién, que reta cada dia més a la
imaginacion y la creatividad de la sociedad. Bajo esta premisa, el presen-
te articulo pretende exponer de manera concisa, cémo las plataformas de
formacién e-learning, se convierten en una herramienta de renovaciéon pe-
dagobgica, para promover, facilitar, crear, almacenar, publicar y dinamizar
procesos educativos en entornos de enseianza-aprendizaje diversos, como
lo es la formacién de lideres sociales. Con esto, se busca la solidificacién
de centros de estudio y programas de formacién, que den la posibilidad a
los futuros lideres de contar con los recursos necesarios para consolidarse
dentro una organizacién que esta a la vanguardia de la difusién desde una
mirada educativa, de los problemas que preocupan el dia a dia de los tra-
bajadores hoy.
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Introduccion

La sociedad contemporanea se halla
avocada a nuevos, inimaginables,
novedosos y audaces medios de co-
municacién e interaccién que han
permitido obviar barreras, acortar
distancias geogréficas, confrontar
ideologias y demas tendencias so-
ciales y comunicativas.

Nunca, como ahora, el acceso al co-
nocimiento cientifico ha estado tan
cerca de los seres humanos. Apre-
henderlo, apropiarse y hacer un
juicio de valoracién del mismo le
corresponde a cada ciudadano inte-
resado por una tematica en especi-
fico.

Es asi, como el uso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comu-
nicacién han abierto este camino
expedito hacia la sociedad del cono-
cimiento y por ello, debe enrutarse
en la educacion y en toda accién hu-
mana que pretenda darle un viraje
transformador a la sociedad, acciéon
que reclaman nuestros congéneres
con el compromiso de quienes se
encargan de su formacién en ciuda-
dania: hacer uso propositivo de es-
tas nuevas tecnologias que facilitan
la informacioén, la comunicacion y la
investigacion.

En efecto, existen hoy multiples pla-

taformas de ensenanza virtual, en-
tendidas como:
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“una aplicacién informatica a la que se
accede a través de la red, que permite
a los profesores elaborar materiales
y ponerlos a disposicion de los
alumnos en internet. Las plataformas
virtuales representan herramientas que
complementan la ensefianza presencial
y, en otro nivel, posibilitan la educacion
a distancia” (Ayllon Diaz, 2010, p. 50)

y las aplicaciones (app) definidas
como “un soporte en si mismo para
comunicar, impactar, relacionarse,
intercambiar y comerciar, ofrecien-
do un importante servicio de valor
afiadido al usuario” (Mobile Marke-
ting Association, 2011, p.3).

Con ellas, el educador tiene la opor-
tunidad de motivar, guiar y acom-
pafiar a sus estudiantes a través de
los diversos recursos que el ciber-es-
pacio genera para que se informen,
conozcan, creen cursen y evalten
programas, capacitaciones, diplo-
mados, maestrias, doctorados y
un sinfin de titulaciones en lo mas
variopinto del quehacer humano y
que amplian el espectro educativo
al que pueden acceder.

Estas aplicaciones, se esbozan para
el aprendizaje en todos los campos,
ya sea desde el culinario hasta el
arte de disefiar armas sin salvocon-
ducto, por decir lo menos, pero muy
pocas se ocupan de los procesos so-
ciales como averiguar las causas del
analfabetismo, la hambruna huma-
na, las altas tasas de mortalidad y
morbilidad en la sociedad, las cau-
sas de las guerras no declaradas, del
calentamiento global, del aumento



exponencial de la poblacién en el
mundo, de la falta de alimentos, de
los conflictos por la tenencia de la
tierra, de la falta de oportunidades
de empleo y laborabilidad, entre
otras.

Asi, en este cambiante mundo, en
el que para todo hay sistemas de
gestion de contenidos, hasta para
los intangibles problemas e incer-
tidumbres que generan los diver-
sos credos. Es un reto hoy, intentar
crear una plataforma virtual para
poner a disposiciéon de los intere-
sados un entorno de aprendizaje
integrado en el que se encuentren
temaéticas afines con los intereses de
la sociedad y que estén relacionados
con los conflictos propios de las per-
sonas que interactuan.

Se hallan entonces, las nuevas ge-
neraciones, frente a una oleada de
informacion cada vez mds agresi-
va, multitudinaria y voraz, que, a
veces, no permite digerir toda esa
informacion sin verificar su auten-
ticidad, pertinencia y efecto sobre
comportamientos personales, labo-
rales, sociales y econémicos.

En este contexto, los trabajadores
sociales enfrentan hoy, un desa-
fio enorme y retador: ;Cémo hacer
que nuestros congéneres y afines de
profesion conozcan, interactden y
compartan experiencias laborales a
través de las redes sociales? ;De las
plataformas virtuales? ;Los blogs?
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¢Y demas medios de comunicacién
subutilizados o mal utilizados?

De este modo, la investigacion que
se adelanta es una audaz apuesta a
ese uso creativo, responsable y pro-
ductivo en el uso de ellas: las TIC.
Propuesta que no es otra que la de
crear una plataforma virtual que
analice origenes, causas y protago-
nistas de los conflictos sociales en
Colombia, desde un punto de vista
no politizado, dogmatico o econé-
mico.

Se trata de una denodada puesta en
escena de un medio de comunica-
cion que acerca a quienes estan in-
teresados en conocer las tematicas
sociales que conciernen a las acti-
vidades propias de su entorno la-
boral y profesional en especifico. El
objetivo fundamental de esta inves-
tigacion no es otro que servir como
soporte que apalanque propuestas
concernientes a la asesoria laboral,
juridica, prestacional y de capacita-
cion de los trabajadores de la educa-
cién en particular.

Todo esto, a razon que Colombia no
ha reconocido en sus educadores y
la educacidn, los pilares fundamen-
tales sobre los cuales se construye
sociedad, por lo cual desde esta pla-
taforma se pretende reconocer sus
logros, contribuciones y propuestas
pedagoégicas, sociales y reivindicati-
vas.
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Plataformas Virtuales para Sociedades
Reales proyecta convertirse enton-
ces, en una apuesta innovadora y al
servicio de quienes buscan respues-
tas no convencionales a sus inquie-
tudes convencionales. Pero también
pretende convertirse en referente de
consulta para otros profesionales y
trabajadores que inquieran contes-
taciones a sus incertidumbres labo-
rales y sociales.

Puesto que son ellos, los educadores
colombianos, en exclusiva, los que a
través de la historia han adelantado
gestas importantes, buscando que a
todo el pueblo connacional se le ga-
rantice uno de sus derechos funda-
mentales como es el de recibir edu-
cacién a cargo del Estado, gratuita,
obligatoria y de calidad, como vehi-
culo para combatir el analfabetismo,
la pobreza y la falta de oportunida-
des, etc.

Son estas acciones de caracter so-
cial, que al ser motivo de reivin-
dicacion por sus organizaciones
gremiales, intentan un espacio de
reconocimiento dentro de su pro-
pia existencia, por lo que, desde
esta plataforma virtual, se pretende
contextualizarlas con los momentos
histéricos por los que ha atravesado
el pais, las circunstancias y valores
agregados que sus acciones han ob-
tenido, asi como el impacto logrado
sobre la sociedad.

En fin, el uso e implementacién de
este proceso de teleformacion, abre
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la posibilidad a la expansién, desa-
rrollo y manejo de recursos que se
encuentran en constante renovacion
y que permiten el intercambio for-
mativo, el trabajo colaborativo y la
investigacion, desde ambitos ines-
perados, como el perteneciente al
proceso organizativo e ideoldgico
de las gestas de lucha social de los
trabajadores, por sus derechos e in-
tereses de clase.

Cuerpo tedrico de la propuesta

La humanidad siempre ha tenido
hombres que racionalizan la practi-
ca social, pero ellos lo hacen siempre
dentro de un contexto determinado,
el que su medio particular posee
material y culturalmente. Esto ex-
plica la diversidad de pensamiento
(...) Pensamiento que se desarrolla
hacia una direccién o hacia otra,
pero que al generalizarla a través de
la practica inductiva genera conoci-
miento (Casas, 1992, p. 7).

Ahora bien, entendiéndose el co-
nocimiento como el mandato que
todo ser humano tiene para ser libre
y pensar de manera critica, se hace
necesario fortalecer esa capacidad
para impulsar el desarrollo de so-
ciedades mdas democraticas, inte-
gradas y con mayor formacién para
enfrentar los problemas que desde
siempre afrontan las comunidades,
como son: la igualdad social, la edu-
cacion, la salud y la prestacion de
los servicios publicos esenciales, en



los que se encuentra implicito el cui-
dado del medio ambiente.

En este sentido, las agremiaciones
que representan a la gran mayoria
de colectivos profesionales y ocu-
pacionales, no deben sentirse aje-
nas a este mandato, pues desde la
OIT-Organizacion Internacional del
Trabajo- como una de las méximas
estructuras que representa a los tra-
bajadores a nivel mundial, se esta-
blece el resultado diez, en el cual:

“se debe fortalecer la capacidad
institucional de las agrupaciones en
todo el mundo, para contribuir a la
formacién de organizaciones solidas,
independientes y representativas para
los trabajadores. Este fortalecimiento
debe responder, por tanto, a las
necesidades de formacién de las
organizaciones de trabajadores
mediante cursos, materiales, proyectos
y  servicios de  asesoramiento
(Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), 2015, p. 6).

Bajo esta perspectiva, las organiza-
ciones de trabajadores entre ellas,
las de educadores, para no desco-
nocer la directiva internacional, in-
tenta con sus muy escasos recursos
capacitar y formar conciencia de
clase en su personal, para que estos
tengan los conocimientos necesarios
ante la lucha que deben forjar para
la reivindicacion de sus derechos.

Pero desafortunadamente, el resul-
tado queda solo en el intento, pues
se ve limitado por varios factores
como:
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Los pocos recursos con los que
cuenta las instituciones, no son
suficientes para formar y llegar
a todos los trabajadores;

Las largas distancias entre mu-
chos municipios del departa-
mento, aumentan los costos por
capacitacion debido, ademas, a
lo disperso y agreste de los terri-
torios;

La inexistencia de una secretaria
de formacién proactiva, se suma
a la falta de interés por formar a
sus trabajadores;

La poca formacion existente no
es permanente, ni integral, es
decir se brindan temas aislados
a manera de seminarios, sin or-
den tematico, ni secuencialidad
lo que conduce a la no consecu-
cién de una acreditaciéon -llame-
se diplomado, especializacion,
etc.- que certifique las calidades
de la formacioén;

No se establecen evaluaciones
de impacto de lo aprendido, ni
puesto en practica;

Los participantes de las capaci-
taciones propuestas, no son los
mismos;

Los métodos de ensefianza apli-
cados son tradicionales, dejando
de lado el impacto y los cambios
que la introduccién de las nue-
vas tecnologias ha realizado tan-
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to en el campo educativo como
en el laboral.

En ese marco, se ha intentado darle
una visién innovadora a los proce-
sos desarrollados, en lo cual se en-
foca la presente propuesta de inves-
tigacién, pues los movimientos de
lucha social y en este caso magiste-
rial no pueden estar al margen de las
nuevas concepciones que se estan
estableciendo alrededor del mundo
para transformar la realidad.

Reiterando lo anteriormente ex-
puesto, la OIT en 1999, durante la
Conferencia Internacional del Tra-
bajo N° 87, aduce que el cambio
resefiado se ha producido porque
ya no tiene vigencia el dirigente re-
clamacionista que delega la elabora-
cién de estrategias econdmicas-poli-
ticas y juridico-laborales entre otras,
a especialistas, para luego ajustar
las proposiciones de éstos a sus ne-
cesidades, como regente. Ya no es
funcional el lider que tiene una vaga
informacion tedrica general y que
encarga a expertos la elaboracion
de informes, suponiendo que luego
esos documentos seran aplicados
por él. No obstante, la complejidad
de los sistemas de administracion
e informacién lo lleva a simplificar
materias que no conoce suficiente-
mente y, por lo tanto, esta expuesto
al peligro de elaborar sintesis opera-
tivas sujetas a errores.

Desde esa perspectiva, se pretende
entonces dar respuesta a los limi-
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tantes expuestos a través del uso de
las herramientas tecnolégicas que
afiancen y enriquezcan el objetivo
primordial de las organizaciones, es
decir, la promocién, creaciéon y fo-
mento de formas organizativas que
mejoren las condiciones de vida,
que contribuyan a la dignificacién
de la labor y al desarrollo arméni-
co del nucleo familiar (Sindicato de
Maestros y Trabajadores de la Edu-
cacion, 2016, p. 3).

Es alli, donde entra en juego el nue-
vo proceso de enseflanza que se
propone, el cual busca, no sélo se
contemple la posibilidad de superar
la ausencia de formacion ideol6gi-
ca, sino también que se encuentre
el vinculo necesario para establecer
una relacién que promueva iniciati-
vas de organizacién, movilizacion,
investigacion y comunicacion en los
espacios ordinarios y propios de la
vida del magisterio boyacense en el
departamento y el pais, sin olvidar,
que todo esto requiere siempre de
una actualizacion permanente de
los contenidos que a nivel tedrico se
pretenden implementar en el pro-
grama educativo.

En este sentido, Hands (1999), plan-
tea que el lider empirico fue produc-
to necesario de fases de desarrollo
corporativo que ya han sido supe-
radas; el desafio consiste en formar
otro tipo de dirigente social, cuali-
ficado politica y técnicamente. Esta
nueva sociedad exige la expansion
y modernizacién pedagogica de la



educacion laboral que a la larga re-
percute en la organizacion colectiva.

Pues, en el mundo globalizado y
cada dia mas dependiente de las
redes informaticas y virtuales como
medio y método de informacion, se
hace indispensable adecuar estas ac-
ciones de formacion y capacitacion
de los trabajadores de la educacién,
haciendo uso creativo y rdpido de
las mismas. Utilizar esta estrategia,
ademas de ser novedosa y motivan-
te, permite también, que los docen-
tes puedan acceder a este modelo
de capacitacion virtual sin tener que
desplazarse de su sitio de trabajo,
ademas, con el uso de las aplicacio-
nes apropiadas a través de un sof-
tware libre, se cuenta con el espacio
para los contenidos de los cursos, se
pueden elaborar actividades, accio-
nes, talleres, manejo de la biblioteca
virtual, de las bases de datos de las
mismas, del chat de trabajo en gru-
po y del acceso a un tutor perma-
nente, todo ello de manera innova-
dora, basados en situaciones reales
y particulares del entorno donde
desempefian sus labores.

Casanova (2003), sefiala que en la
medida que tanto el mercado de tra-
bajo, como la tecnologia y las formas
de organizar el trabajo y la produc-
ciéon se modifican, la formacién pro-
fesional tiende a actualizarse con-
ceptual y préacticamente. De lo que
se trata, por lo tanto, es de trazar un
programa de formacién escalonada
y progresiva que permita formar a
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los lideres magisteriales del futuro,
con herramientas del presente, en
el que la adecuacion del esquema
tematico y el ajuste de los métodos
pedagégicos de formacién, entre
los que se encuentra el dominio en
teoria y economia politica, derecho
laboral, ideologia de clase, gestion
empresarial, nuevas tecnologias y
temas propios de la labor, se com-
plementen desde la objetividad de
los hechos; pero sin olvidar que des-
de el devenir histérico y su critici-
dad, se pueden afrontar los cambios
que exige el ingreso a la ciber-gene-
racion.

Desarrollo de la propuesta edu-
cativa

Comprender los procesos educa-
tivos de los movimientos de lucha
social, en su realidad fidedigna, es
un trabajo cuyo eje tematico gira en
torno a las concepciones educativas
de la historia de los trabajadores or-
ganizados. Es por ello, que la pre-
sente investigacion busca no solo
escenificar los hechos mediante el
uso de herramientas agrupadas y
optimizadas para tal fin, sino que
pretende una estructuraciéon modu-
lar que haga posible su adaptaciéon
a la realidad de los diversos grupos
organizativos laborales.

Esto sirve para reconocer, a su vez,
dos de los items problematizadores
de la investigacion: calidad y accesi-
bilidad, pues las plataformas educa-
tivas virtuales no solo mejoran el ac-
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ceso a la formacién de los docentes,
garantizando igualdad de oportuni-
dad en el pleno ejercicio del derecho
a la capacitaciéon y formacion de li-
derazgos, elevando su condicién de
clase y apropiandose de herramien-
tas de carécter legislativo, social y
econémico para poder negociar con
argumentos solidos ante el Estado o
el Gobierno o para alistarse a asu-
mir el rol de nuevos dirigentes so-
ciales, sino, que responden también
a las necesidades de formacion de
los maestros, pues en el mundo de
las telecomunicaciones, el internet,
las redes sociales, las aplicaciones
y las paginas web que estan hoy al
alcance de todos permiten hacer uso
necesario y oportuno de ellas, para
ponerlas no solo al servicio de las
necesidades de capacitacion y for-
macion de nuevos lideres labora-
les que estén a tono con los nuevos
desafios que plantea el postmoder-
nismo de una sociedad cambiante
y necesitada de otros liderazgos e
intérpretes, sino que exigen de este
momento histérico en que la socie-
dad colombiana pide a gritos pro-
fundas reformas sociales, politicas
y econémicas en el mundo del tra-
bajo, las relaciones laborales y de la
sociedad en general, una forma de
aprendizaje mas acorde con las nue-
vas tendencias educativas.

El programa es elaborado para
implementarse por medio de una
plataforma educativa virtual, que
permita el acceso de un 99% de los
trabajadores y docentes que asi lo
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quieran, desde cualquier lugar del
departamento y del mundo, asi-
mismo la metodologia disefiada a
través del abordaje teérico-practico,
resultado de la integraciéon de los
saberes previos con las experiencias
de vida familiar, laboral, comunica-
cional y de manejo del tiempo libre,
le permite a los cursos que acometi-
dos en médulos de formacion, con
un limite de horas y actividades, es-
tablecer tematicas como:

La historicidad de los movimientos de
lucha obrera y por supuesto magiste-
rial, que constituidos en conflictos
laborales se convierten en claves de
la historia reciente del pais. En ese
sentido, reconocerlos es una contri-
bucién a la llamada Historia Social,
cuya lectura del pasado, constituye
una reivindicacién a ultranza de di-
cho paradigma (Archila, citado por
Sanchez, 2009, p. 13);

El desarrollo de los procesos institucio-
nales de la estructura de las organiza-
ciones laborales, permite conocer la
disposicién organizativa y funcional
de las agrupaciones, para la cual se
requiere apropiarse de la Constitu-
cion Nacional, las propias cartas es-
tatutarias, la legislacion nacional en
materia laboral, prestacional, edu-
cativa, pedagobgica y todas aquellas
normas que regulan, inciden o cons-
trifien el derecho constitucional de
asociacion y representacion laboral;

Las condiciones laborales y colectivas
actuales, que parten de conocer el



pasado corporativo y las luchas de
los trabajadores, cuya esencia per-
mite determinar los derroteros a tra-
zar y el devenir de las acciones de
los educadores;

El derecho laboral y de asociacion, como
medio para el desarrollo de los valo-
res y principios del Estado Social de
derecho a través de la defensa de las
principales instituciones del dere-
cho colectivo del trabajo (Martinez
& Zuluaga, 2004, p. 6);

El didlogo social, que incluye a todas
las formas de relacion entre los ac-
tores, distintas al conflicto abierto:
informacién, consulta, negociaciéon
colectiva, participaciéon, concerta-
cion social, etc. Desde este punto de
vista, en tanto concepto muy amplio
aunque restringido al sistema de re-
laciones laborales, el didlogo social
incluye a la negociacién colectiva,
a los mecanismos de informacién y
consulta -institucionalizados o no-,
a los medios participativos y volun-
tarios de solucién de conflictos del
trabajo, a la participaciéon -orgéni-
ca o inorganica, en la empresa o en
instancias sectoriales y nacionales-,
y a la concertacién social, incluidos
los actos sociales o acuerdos marco
sean bi o tripartitos (Uriarte, (s.f)

p-12);

La negociacion colectiva, cuya defini-
cion da una de las razones de ser de
las asociaciones, pues
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“comprende todas las negociaciones
que tienen lugar entre un empleador,
un grupo de empleadores o una
organizacién o varias organizaciones
de empleadores, por una parte, y una
organizaciéon o varias organizaciones
de trabajadores, por otra, con el fin de:

(a) fijar las condiciones de trabajo y
empleo, o

(b) regular las relaciones entre em-
pleadores y trabajadores, o

(c) regular las relaciones entre em-
pleadores o sus organizaciones y
una organizacion o varias organiza-
ciones de trabajadores.” (OIT, 1981,

p-2);

Las reformas estructurales y de coyun-
tura econdmica, laboral y colectiva,
cuyo accionar reduccionista frente
a los gastos, implica menos recursos
para salarios y ampliacion de planta
de personal (Villegas, 2015, p.7);

La tercerizacion laboral, fenémeno
que se ha ido profundizando en
las dltimas décadas, y que repre-
senta una modalidad de contrata-
cion laboral mas flexible, que trae
grandes beneficios econdmicos a
las empresas por la disminucién de
costos operativos y de producciéon
que se producen al ser derivados a
otras empresas. El conflicto se gene-
ra cuando se ocasionan dafios a los
empleados (Alvarez, 2012);

La sociologia del trabajo, en la que se
establece que el trabajo humano es
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considerado desde su impronta no
solo un argumento central en la
vida de los individuos sino ademas
de la vida social en su conjunto. Por
lo que, a través de esta disciplina
cientifica, se pretende comprender
-con espiritu abierto- la busqueda
de una sociedad alternativa (Gue-
rra, 2001, p. 9);

Los desafios que presenta la lucha ma-
gisterial, se establece para conocer
los retos que se deberan afrontar
ante unos programas de gobier-
no que, cada nuevo dia, pretenden
desconocer conquistas laborales,
reformar garantias prestacionales o
imponer modelos educativos que
rifien con la formacién de socieda-
des mas democréticas, libres y con
oportunidades para todos como re-
quisito basico en el mejoramiento
de la calidad de vida de los ciuda-
danos colombianos, especialmente
a aquellos cuyas oportunidades de
ascenso social son muy escasas, por
no decir que inexistentes.

Las nuevas formas de trabajo, impac-
tadas por los retos que implican la
llegada de las nuevas tecnologias al
mercado laboral, entre otras.

Ahora bien, como proyecto de in-
vestigacion, enfocado en propiciar
sistemas de gestion del aprendizaje,
mediante el e-learning, en las orga-
nizaciones de trabajadores del de-
partamento, en especial la concer-
niente al magisterio. La propuesta
maneja el paradigma investigativo
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mixto, el cual permite utilizar las
cualidades de ambos enfoques de
investigacion (cualitativo y cuanti-
tativo), para obtener contribuciones
valiosas de manera equitativa frente
a la investigacion.

Asi, la investigacion cuantitativa,
posibilita mantener la rigurosidad
en la generacion de los resultados,
otorgando control, posibilidad de
demostracion y cotejo de los feno-
menos que se presenten durante la
aplicacion, asi como con otras inves-
tigaciones, mientras que la investi-
gacion cualitativa va a proveer de
profundidad descriptiva, que como
investigacion con factor humano re-
quiere, contextualizando con rique-
za interpretativa, detallada, natural,
holistica, flexible y enriqueciendo
de una tnica literatura, la narracién
del entorno en el que se desarrolla.

Considerando entonces, las caracte-
risticas de los dos tipos de investiga-
cion, se hace uso de ellas partiendo
en primer lugar de la variedad de
posibilidades rigurosas que brinda
el enfoque cuantitativo al utilizar
la recoleccién y el andlisis de datos
para responder a las preguntas de
investigacion y probar las hipote-
sis establecidas previamente a tra-
vés del proceso deductivo, donde
los conocimientos de las ciencias, la
mediciéon numeérica, el conteo y la
estadistica pueden aceptarse como
datos verdaderos por definicion.
Por otra parte, el enfoque cualitati-
vo, hace uso del proceso inductivo,



para demostrar el valor de verdad
o validez del enunciado particu-
lar, desde el general, con criterios
de credibilidad, transferibilidad y
confortabilidad, utilizando ademas
para la recolecciéon de datos, técni-
cas como la observacién y la entre-
vista, tal y como lo expresa Hugo
Cerda (2008, p. 48).

De manera que, para el desarrollo
del presente trabajo investigativo
se utiliza entonces el enfoque mix-
to, en virtud de que tanto metodo-
logia cualitativa como cuantitativa,
se entremezclan en la mayoria de
sus etapas, para obtener informa-
cion tridngulable. Técnica que surge
para definir perspectivas dadas des-
de la comprension e interpretacion
rigurosa del fendmeno aplicado en
estudio, en este caso con lo referente
al cumplimiento de las caracteristi-
cas pedagoégicas y didacticas que se
requieren de la plataforma virtual
y el desempefio articulado con las
especificaciones técnicas necesarias
para la aplicacién y manejo futuros.

Como investigacion que se realiza
a nivel educativo, centrado desde
lo pedagégico del manejo de las
nuevas tecnologias, el presente pro-
yecto, cumple con los propositos de
“describir, clasificar, explicar, pre-
decir, experimentar y controlar los
factores objeto de estudio, dando
lugar a investigacion tedrica, expe-
rimental, mixta y de desarrollo de
procesos y objetos educativos” (Res-
trepo, 2006, p. 21).

Plataformas Virtuales Para Sociedades Reales

Hay que mencionar, ademds, que
la poblacién objeto de estudio, estd
conformada por representantes de
cada una de las instituciones edu-
cativas del municipio de Tunja, asi
como docentes elegidos de manera
aleatoria de los diversos municipios
de la zona centro del departamento,
todo ello como muestra al pilotaje
desarrollado con la propuesta, para
un total de 32 participantes.

En suma y con el fin de generar
pensamiento critico en los estudian-
tes de los cursos, que hacen parte
del programa educativo, estimular
el desarrollo de la investigacion
como herramienta de construccién
y consecucion de saberes, enfoques
y fines democraticos, participativos
y de reivindicacién de la dignidad
laboral y profesional y garantizar
un proceso continuo de formacién
educativa y resignificacion de la
condicién social de sujetos politicos
que aporten desde sus organizacio-
nes gremiales, Plataformas Virtuales
para Sociedades Reales, intenta res-
ponder a las necesidades de gestion
de las organizaciones en todos sus
ambitos, a saber: académico, admi-
nistrativo, comunicativo y de ense-
fanza-aprendizaje.

Conclusiones

Las sociedades del conocimiento
deben estar abiertas a quienes de-
seen consultarlas pues este, el co-
nocimiento, es universal y extra
temporal, sin propietarios absolutos
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y debe estar puesto al servicio del
mejoramiento de la calidad de vida
del ser humano que, en tltimas, es
la basqueda de la felicidad y el dis-
frute de los parabienes que la natu-
raleza ofrece sin distingos de razas,
credos o lugares. Compartir ese co-
nocimiento es el propésito y fin de
la plataforma virtual que se preten-
de colocar en el ciberespacio.

Con esto, la formacién objetiva des-
de el carécter social y organizacio-
nal, que, como agremiacién se re-
quiere en la actualidad, desmonta
cualquier mito dogmatico, politico
y sectarista que, en un principio
pudiera tener, pues su objeto hoy,
es mejorar la calificacion, mediante
la cualificacién de los dirigentes so-
ciales y desarrollar la conciencia de
clase en sus trabajadores; proceso
que siempre esta orientado por la
declaracién de principios, configu-
rados en la dindmica y adaptacion
de los contenidos, que caracterizan
la historia de las luchas sociales del
gremio.

Por lo antes expuesto, y frente a los
cambios producidos por procesos
como la globalizacién y la compe-
titividad que hacen vigente las de-
mandas colectivas y de formacién
para afrontar los cambios de este
nuevo milenio, se presenta este estu-
dio cuyo proposito es dar respuesta
a las necesidades de formacion pro-
fesional social de los representantes
de los trabajadores en las diversas
negociaciones colectivas, con fun-
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damentos tedricos y capacidad criti-
ca frente a los hechos (Oberto, 2006).

Cabe aclarar que la presente pro-
puesta se encuentra ain en fase
ejecutoria, por lo que no se puede
hablar de resultados tangibles, mas
si, de apreciaciones positivas, frente
a lo ejecutado en cuanto a la socia-
lizacién y presentaciéon del primer
modulo académico del curso; éstas
opiniones se ven reflejadas en las
primeras encuestas a satisfaccion
realizadas a los participantes.

Ademads, y como resultado de las
aportaciones realizadas por los co-
laboradores del proceso, se puede
decir que estas se direccionan en va-
rios sentidos, asi, en primer lugar se
habla de lo enriquecedor que sido la
experiencia en cuanto fortalece ha-
bilidades que se olvidan al ser una
poblacién adulta no perteneciente a
la generacion de los nativos digita-
les, con problemas en materia de ca-
lificacién técnica; en segundo lugar,
se considera el plano metodolégico,
pues este apunta tanto a la recupe-
racion de los saberes de los traba-
jadores del magisterio boyacense,
como al desarrollo de una forma de
construccién colectiva del conoci-
miento y; en tercer lugar, se hace re-
ferencia al disefio instruccional, que
articula la iniciativa de formacién
social, con los recursos, experiencias
y capacidades de los demaés actores,
que configuran una red social entre
agremiaciones, posibles universida-
des e institutos de ensefianza tec-



nolégica y por qué no el gobierno,
en donde cada cual aporta desde su
propia especificidad.

En conclusién, el aprendizaje de
estos tiempos, no se supedita sola-
mente a la interaccién presencial de
los sujetos, pues ya no es el tnico
canal comunicativo que garantiza
aprendizajes 6ptimos y efectivos,
pues estos van mads alla de la re-
producciéon de saberes, para subir
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